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प्राक्‍कथन ‍ 
 
 

  हदनांक 18 जनवरी, 1968 को संसद के दोनों सदनों द्वारा पाररत राजभाषा संकल्प में य  व्यक्त 
ककया गया  ै कक : 

"य  सभा संकल्प करती  ै कक ह दंी के प्रसार एव ं र्वकास की गतत बढाने  ेत ु तथना संघ के 
र्वलभन्न राजकीय प्रयोजनों के लिए उत्तरोत्तर इसके प्रयोग  ेत ुभारत सरकार द्वारा एक अधधक ग न 
एवं व्यापक काययक्रम तैयार ककया जाएगा और उस ेकायायन्न्वत ककया जाएगा और ककए जाने वािे उपायों 
एवं की जाने वािी प्रगतत की र्वस्ततृ वार्षयक मूल्यांकन ररपोर्य संसद के दोनों सदनों के पर्ि पर रखी 
जाएगी.........."  
 उक्त संकल्प के उपबंधों के अनुसार कें द्र सरकार के कायायियों और सावयजतनक क्षेत्र के 
बैंकों/उपक्रमों द्वारा कायायन्वयन के लिए राजभाषा ह दंी के प्रसार और प्रगामी प्रयोग के लिए वार्षयक 
काययक्रम तैयार ककया जाता  ै। इसके लिए ह दंी बोिे जाने और लिखे जाने की प्रधानता के आधार पर 
न्जन तीन क्षेत्रों के रूप में देश के राज्यों/संघ राज्य क्षेत्रों को धिन्ननत ककया गया  ै, की भौगोलिक 
न्स्थनतत को ध्यान में रखा जाता  ै। वषय 2014-15 का वार्षयक काययक्रम इसी क्रम में जारी ककया जा र ा 
 ै ।  इन तीनों क्षेत्रों, यथना - 'क','ख' और 'ग' का र्ववरण इस प्रकार  ै:- 

  
क्षेत्र क्षेत्र‍में‍शाममल‍राज्य/संघ‍राज्य‍क्षेत्र 
क बब ार, छत्तीसगढ,  ररयाणा, ह मािि प्रदेश, झारखडं, मध्य प्रदेश, राजस्थनान, 

उत्तर प्रदेश, उत्तराखडं राज्य और अडंमान तथना तनकोबार द्वीप समू , राष्रीय 
राजधानी क्षेत्र हदल्िी, संघ राज्य क्षेत्र 

ख गुजरात, म ाराष्र और पंजाब राज्य तथना िडंीगढ, दमन और दीव तथना दादरा 
व नगर  वेिी संघ राज्य क्षेत्र 

ग 'क' और 'ख' क्षेत्र में शालमि न ीं ककए गए अन्य सभी राज्य या संघ राज् य 
क्षेत्र  

 

         

सरकारी कामकाज में ह दंी के प्रगामी प्रयोग के क्षेत्र में प्रगतत  ुई  ै, ककंतु अब भी िक्ष् य प्रा्‍ त 
न ीं ककए जा सके । सरकारी कायायियों में ह दंी का प्रयोग बढा  ै ककंतु अभी भी ब ुत-सा काम अगें्रजी 
में  ो र ा  ै। िक्ष् य य   ै कक सरकारी कामकाज में मूित: ह दंी का प्रयोग  ो । य ी संर्वधान की मूि 
भावना के अनुरूप  ोगा। क ने की आवश् यकता न ीं कक जनता की भाषा में सरकारी कामकाज करने स े
र्वकास की गतत तेज  ोगी और प्रशासन में पारदलशयता आएगी। 
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   वतयमान युग में कोई भी भाषा वैज्ञातनक, सूिना प्रौद्योधगकी तथना तकनीकी र्वषयों से जुड ेबबना न ीं 
पनप सकती । इसलिए सभी मंत्राियों/र्वभागों/कायायियों/उपक्रमों में वैज्ञातनक, सूिना प्रौद्योधगकी तथना 
तकनीकी र्वषयों में ह दंी के प्रयोग को अधधक से अधधक बढाने की आवश् यकता  ै । राजभाषा ह दंी का 
शब् दकोश ब ुत व् यापक  ै तथना य  वैज्ञातनक, सूिना प्रौद्योधगकी तथना तकनीकी र्वषयों को समाह त 
करने में समथनय  ै । व् याव ाररक रूप से अधधक से अधधक ह दंी का प्रयोग करने के लिए भाषा को सरि 
एवं स ज रूप में लिखा जाए ताकक आम जनता को वैज्ञातनक तथना तकनीकी र्वषयों के बारे में पयाय्‍ त 
रूप से जानकारी प्रा्‍ त  ो सके । जैसा कक य  सुस् पष् र्  ै कक वतयमान समय में िगभग सभी 
मंत्राियों/र्वभागों/ कें द्रीय कायायियों/उपक्रमों में कम्‍ ्‍ यूर्र, ई-मेि, वेबसाइर् सह त सूिना प्रौद्योधगकी 
सुर्वधाएं उपिब् ध  ोने से वैज्ञातनक तथना तकनीकी र्वषयों में अधधक से अधधक ह दंी का प्रयोग करना 
और भी आसान  ो गया  ै । 
वार्षयक काययक्रम के संबंध में तनम्‍ नलििखत बबदं ुर्वशषे रूप से र्विारणीय  ैं:- 
 

 य  जरूरी  ै कक संसदीय राजभाषा सलमतत की ररपोर्य के आठ खडंों पर जारी ककए गए राष ्रपतत के आदेशों का 
मंत्राियों/र्वभागों/कायायियों द्वारा अनुपािन ककया जाए । 

 कम्‍ ्‍ यूर्र ई-मेि, वेबसाइर्,  सह त उपिब् ध सूिना प्रौद्योधगकी सुर्वधाओं का अधधक स ेअधधक उपयोग करते  ुए 

ह दंी में काम को बढाया जाए । 
 संबंधधत र्वभाग वैज्ञातनक व तकनीकी साह त् य ह दंी में छपवाकर उसे जनसाधारण के उपयोग  ेत ु

उपिब् ध करवाने के लिए आवश् यक उपाय करें। 
 ह न् दी लशक्षण योजना कैिेंडर वषय 2015 में समा्‍ त ककया जाना प्रस् तार्वत  ै, इसलिए ह दंी, ह दंी 

रं्कण/आशुलिर्प संबंधी प्रलशक्षण कायय में तीव्रता िाएं और सभी संबंधधतों को प्रलशक्षण हदिवाने का कायय 
समय-सीमा में पूणय करें ताकक तत् संबंधी िक्ष् यों को तनधायररत समय-सीमा में प्रा्‍ त ककया जा सके । 

 राजभाषा कायय से संबंधधत अधधकाररयों को र्वभाग के समस् त काययकिापों से पररधित कराया जाना 
आवश् यक  ै, न्जससे कक वे अपने दातयत् व अ्‍ छी तर  तनभा पाएं । 

 मंत्रािय/र्वभाग/कायायिय अपने र्वषयों से संबंधधत संगोन्ष् ठयां ह दंी माध् यम में आयोन्जत करें । 
 प्रलशक्षण  ेतु अधधक से अधधक अधधकारी/कमयिारी नालमत ककए जाएं तथना संबंधधत अधधकाररयों द्वारा व 

राजभाषा र्वभाग के वररष् ठ अधधकाररयों उउ.स/तन./सं.स.  द्वारा कें द्र सरकार के र्वलभन् न 
कायायियों/बैंकों/उपक्रमों का राजभाषा संबंधी तनरीक्षण ककया जाए । 

 मंत्रािय/र्वभाग अपने य ां ह दंी सिा कार सलमततयों का गठन/पनुगयठन अर्विंब करते  ुए उनकी बैठक 
तनयलमत आधार पर सुतनन्श् ित करें । बैठक में लिए गए तनणयय का पूरी तर  अनुपािन ककया जाए । 

 नगर राजभाषा कायायन् वयन सलमततयों उनराकास  की बैठकों का तनयलमत आधार पर आयोजन ककया जाए 
तथना इनमें राजभाषा र्वभाग के वररष् ठ अधधकारी उउ.स/तन./सं.स.  भी समय-समय पर भाग िें। 
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 संघ की राजभाषा नीतत का आधार प्रेरणा और प्रोत् सा न  ै, ककंतु राजभाषा संबंधी अनुदेशों का अनुपािन 
दृढतापूवयक ककया जाना िाह ए । जानबूझकर राजभाषा संबंधी आदेशों की अव ेिना के लिए 
मंत्रािय/र्वभाग अनुशासनात् मक कारयवाई करने पर र्विार कर सकते  ैं । 

 मंत्राियों/र्वभागों दवारा सूिना  प्रौदयोधगकी प्रणािी के र्वकास पर र्वशषे ध् यान देने की आवश् यकता  ै। 
शत प्रततशत कम्‍ ्‍ यूर्रों में ह न् दी में काम करने की सुर्वधा र्वकलसत की जाए तथना अतंर मंत्राियी/ अतंर 
र्वभागीय पत्रािारों के साथन साथन तनजी पाहर्ययों के साथन ककए जाने वािे पत्रािारों में ई-मेि/इिेक् रॉतनक   
संदेशों आहद में अधधक से अधधक ह दंी का प्रयोग सुतनन्श् ित ककया जाए।  

 ततमा ी प्रगतत ररपोर्य और वार्षयक मूल् यांकन ररपोर्य प्रा्‍ त करने  ेतु राजभाषा र्वभाग ने एक वेब आधाररत 
ऑनिाइन लसस् र्म र्वकलसत करवाया  ै । कें द्र सरकार के सभी कायायियों/उपक्रमों/बैंकों से अपेक्षक्षत  ै कक 
आगे से सभी ररपोर्य राजभाषा र्वभाग को उपरोक् त ऑनिाइन लसस् र्म के माध् यम से  ी भेजें । य  
लसस् र्म र्वभाग की वेबसाइर् www.rajbhasha.nic.in पर उपिब् ध  ै । 
 

राजभाषा र्वभाग सभी कें द्रीय मंत्राियों/र्वभागों/कायायियों और सावयजतनक क्षेत्र के बैंकों एवं कें द्रीय 
उपक्रमों स ेसमस् त काययपालिका को राजभाषा प्रयोग सबंधंी संप ेगए सवंधैातनक और सारं्वधधक दातयत् वों 
के तनष् पादन में और वषय 2014-15 के वार्षयक काययक्रम में उन्ल् ििखत िक्ष् यों की पूतत य की हदशा में 
अभीष् र् व स् वैन््‍ छक समथनयन की आशा और अपेक्षा करता  ै । 
 

      माचच,‍2014 

 

गहृ‍राज्‍य‍मंत्रीएसस  
गहृ‍मंत्रालय,‍भारत‍सरकार 
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                                    राजभाषा‍ ीतत‍संबंधी‍प्रमखु‍त देश 

 

1.  राजभाषा अधधतनयम, 1963 की धारा 3(3) के अतंगयत सकंल्प, सामान्य आदेश, तनयम, अधधसिूनाएं, 
प्रशासतनक व अन्य ररपोर्ें  प्रेस र्वज्ञन््‍तया,ं ससंद के ककसी सदन या दोनों सदनों के समक्ष रखी जाने वािे 
प्रशासतनक तथना अन् य ररपोर्ें सरकारी कागजात, सरं्वदा, करार, अनजु्ञन््‍तयां, अनजु्ञापत्र, तनर्वदा सिूनाएं और 
तनर्वदा - प्ररूप द्र्वभार्षक रूप में, अगं्रेजी और ह दंी दोनों में जारी ककए जाए ं। ककसी प्रकार के उल् िघंन के लिए 
 स् ताक्षर करने वािे अधधकारी को न्जम्‍ मेदार ठ राया जाएगा । 
 

2. अधीनस् थन सेवाओं की भतती  परीक्षाओं में अगें्रजी के अतनवायय प्रश् न पत्र को छोडकर शषे र्वषयों के प्रश् न 
पत्रों के उत् तर ह दंी में भी देने की छूर् दी जाए और ससे प्रश् न पत्र अगें्रजी तथना ह दंी दोनों भाषाओं में 
उपिब् ध कराए जाएं । साक्षात् कार में भी वातायिाप में ह दंी माध् यम की उपिब् धता अतनवायय रूप से र नी 
िाह ए । 

   कें द्र सरकार के सभी मंत्राियों, र्वभागों तथना उनसे संबद्ध और अधीनस् थन कायायियों तथना कें द्र सरकार 
के स् वालमत् व में या तनयंत्रणाधीन तनगमों, उपक्रमों, बैंकों आहद में सभी सेवाकािीन र्वभागीय तथना 
पदोन् नतत परीक्षाओं में उअिखि भारतीय स् तर की परीक्षाओं सह त अ्‍ यधथनययों को प्रश् न पत्रों के उत् तर ह दंी 
में भी देने की छूर् दी जाए । प्रश् न पत्र अतनवाययत: दोनों भाषाओं उह दंी और अगें्रजी  में तैयार कराए 
जाएं । ज ां साक्षात् कार लिया जाना  ो, व ां भी प्रश् नों के उत् तर ह दंी में देने की छूर् दी जाए । 

 

3.  सभी प्रकार की वैज्ञातनक/तकनीकी संगोन्ष् ठयों तथना पररििायओं आहद में वैज्ञातनकों आहद को राजभाषा 
ह दंी में शोध पत्र पढने के लिए प्रेररत और प्रोत् साह त ककया जाए । उक् त शोध पत्र संबद्ध 
मंत्रािय/र्वभाग/कायायिय आहद के मुख् य र्वषय से संबंधधत  ोने िाह एं । 

 

4.  ‘क’ तथना ‘ख’ क्षेत्रों में सभी प्रकार का प्रलशक्षण, िा े व  अल् पावधध का  ो अथनवा दीघायवधध का, 
सामान् यत: ह दंी माध् यम से  ोना िाह ए । ‘ग’ क्षेत्र में प्रलशक्षण देने के लिए प्रलशक्षण सामग्री ह दंी और 
अगें्रजी दोनों भाषाओं में तैयार कराई जाए और प्रलशक्षणाथनती  की मांग के अनुसार ह दंी या अंगे्रजी में 
उपिब् ध कराई जाए । 

 

5.  कें द्र सरकार के कायायियों में जब तक ह दंी रं्कक व ह दंी आशुलिर्पक संबंधी तनधायररत िक्ष् य प्रा्‍ त 
न ीं कर लिए जाते, तब तक उनमें केवि ह दंी व ह दंी आशुलिर्पक  ी भतती  ककए जाएं । 

 

6.  अतंरायष् रीय संधधयों और करारों को अतनवायय रूप से ह दंी और अगें्रजी दोनों भाषाओं में तैयार कराया 
जाए । र्वदेशों में तनष् पाहदत संधधयों और करारों के प्रामािणक अनुवाद तैयार कराके ररकॉडय के लिए इाइि 
में रखे जाएं । 
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7.  राजभाषा तनयम, 1976 के तनयम 10 उ4  के अतंगयत अधधसूधित बैंकों की शाखाओं में तनम्‍ नलििखत 
कायय ह दंी में ककए जाएं- 
 

   ग्रा कों द्वारा ह दंी में भरे गए आवेदनों और ग्रा कों की स मतत से अगें्रजी में भरे गए आवेदनों पर 
जारी ककए जाने वािे मांग ड्राफ्र्, भुगतान आदेश, के्रडडर् काडय, डबेबर् काडय, सभी प्रकार की सूधियां, 
र्ववरिणयां,सावधध जमा रसीदें, िकै बुक संबंधी पत्र आहद, दैतनक ब ी, मस् र्र, प्रेषण ब ी, पास बुक, िॉग 
बुक में प्रर्वन्ष् र्यां, प्राथनलमकता प्रा्‍ त क्षेत्र, सुरक्षा ग्रा क सेवा संबंधी कायय, नये खाते खोिना, लिइाइों पर 
पते लिखना, कमयिाररयों के यात्रा भत् ते, अवकाश, भर्वष् य तनधध, आवास तनमायण अधग्रम, धिककत् सा संबंधी 
कायय, बैठकों की काययसूिी काययवतृ् त आहद । 
 

8.  र्वदेश न्स् थनत भारतीय कायायियों सह त सभी मंत्राियों/र्वभागों आहद की िेखन सामग्री, नाम पट्ट, 
सूिना पट्ट, इामय प्रकक्रया संबंधी साह त् य, रबड की मो रें, तनमंत्रण पत्र आहद अतनवायय रूप से ह दंी- 
अगें्रजी में बनवाए जाएं । 
 

9.  भारत सरकार के मंत्राियों, कायायियों, र्वभागों, बैंको, उपक्रमों आहद द्वारा असांर्वधधक प्रकक्रया 
साह त् य जैसे तनयम, कोड, मैनुअि, मानक इामय आहद को अनुवाद कराने के लिए कें द्रीय अनुवाद ब् यूरो 
को भेजा जाए । 
 

10. अनुवाद कायय तथना राजभाषा नीतत के कायायन् वयन से जुड ेसभी अधधकाररयों/कमयिाररयों को कें द्रीय 
अनुवाद ब् यूरो में अतनवायय अनुवाद प्रलशक्षण  ेतु नालमत ककया जाए । ससे अधधकाररयों/कमयिाररयों को भी 
अनुवाद के प्रलशक्षण पर नालमत ककया जा सकता  ै, न्जन्  ें स् नातक स् तर पर ह दंी-अगें्रजी दोनों भाषाओं 
का ज्ञान  ो तथना न्जनकी सेवाओं का उपयोग कायायिय द्वारा इस कायय के लिए ककया जा सकता  ै । 
 

11. भारतीय प्रशासतनक सेवा और अन् य अिखि भारतीय सेवा के अधधकाररयों के लिए िाि ब ादरु 
शास् त्री राष् रीय प्रशासन अकादमी, मसूरी में प्रलशक्षण के दौरान ह दंी भाषा का प्रलशक्षण अतनवायय रूय स े
हदया जाता  ै, ताकक सरकारी कामकाज में व ेइसका प्रयोग कर सकें  । तथनार्प, अधधकांश अधधकारी सेवा 
में आने के पश् िात सरकारी कामकाज में ह दंी का प्रयोग न ीं करते । इससे अनेक अधीन कायय कर र े 
अधधकाररयों/कमयिाररयों में स ी संदेश न ी ंजाता । पररणामस् वरूप, सरकारी कामकाज में ह दंी का प्रयोग 
न ीं करते । इससे उनके अधीन कायय कर र े अधधकाररयों/कमयिाररयों में स ी संदेश न ीं जाता । 
पररणामस् वरूप, सरकारी कामकाज में ह दंी का प्रयोग अपेक्षक्षत मात्रा में न ीं  ो पाता । मंत्राियों/र्वभागों/ 
कायायियों/उपक्रमों आहद के वररष् ठ अधधकाररयों का य  संवैधातनक दातयत् व  ै कक व  अपने सरकारी 
कामकाज में अधधक से अधधक ह दंी का प्रयोग करें । इससे उनके अधीन कायय कर र े 
अधधकाररयों/कमयिाररयों को प्रेरणा लमिेगी तथना राजभाषा नीतत के अनुपािन में गतत लमिेगी । 
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12.  सभी मंत्रािय/र्वभाग आहद ह दंी के प्रयोग को बढावा देने के लिए ििाई गई र्वलभन् न प्रोत् सा न 
योजनाओं का अपने संबद्ध एवं अधीनस् थन कायायियों में भी व् यापक प्रिार-प्रसार करें ताकक अधधक से 
अधधक अधधकारी/कमयिारी इन योजनाओं का िाभ उठा सकें  और सरकारी कामकाज में अधधक से अधधक 
कायय ह दंी में  ो । 
 

13.  ततमा ी प्रगतत ररपोर्य ऑनिाइन लसस् र्म द्वारा प्रत् येक ततमा ी की समान््‍ त के अगिे मा  की 15 
तारीख तक राजभाषा र्वभाग को उपिब् ध करा दी जाए । 
 

14.  सरकार की राजभाषा नीतत के प्रतत अधधकाररयों/कमयिाररयों को सुग्रा ी बनाने की दृन्ष् र् से य  
आवश् यक  ै कक सरकारी कामकाज में राजभाषा ह दंी के कायायन् वयन में  ुई प्रगतत की समीक्षा को मात्र 
राजभाषा कायायन् वयन सलमतत की बैठकों तक  ी सीलमत न रखा जाए । इस संबंध में मॉनीर्ररगं को और 
अधधक प्रभावी और कारगर बनाने के लिए य  जरूरी  ै कक मंत्राियों/र्वभागों/कायायियों के प्रशासतनक 
प्रधानों द्वारा िी जाने वािी प्रत् येक बैठक में इस पर तनयलमत रूप से र्वस् ततृ ििाय की जाए और इसे 
काययसूिी की एक स् थनायी मद के रूप में शालमि ककया जाए । 
 

15.  प्रलशक्षण और काययशािाओं सह त राजभाषा ह दंी संबंधी कायय कर र े अधधकाररयों/कमयिाररयों को 
कायायिय में बैठने के लिए अ्‍ छा व समुधित स् थनान भी उपिब् ध कराया जाए ताकक वे अपने दातयत् वों का 
तनवाय  ठीक तर  से कर सकें  । 
 

16.  राजभाषा र्वभाग द्वारा ििाए जा र े र्वलभन् न प्रलशक्षण काययक्रमों में मंत्रािय/र्वभाग/कायायिय आहद 
तनयलमत रूप से अपने कमयिाररयों को नालमत करें और नालमत कमयिाररयों को तनदेश दें कक वे तनयलमत 
रूप से कक्षाओं में उपन्स् थनत र ें, पूरी तत् परता स ेप्रलशक्षण प्रा्‍ त करें तथना परीक्षाओं में बैठें /प्रलशक्षण को 
बीि में छोडने या परीक्षाओं में न बैठने वािे मामिों को कडाई से तनपर्ा जाए । 
 

17.  अनुवादकों को स ायक साह त् य,मानक शब् दकोश उअगें्रजी-ह दंी व ह दंी-अगें्रजी  तथना अन् य तकनीकी 
शब् दावलियां उपिब् ध कराई जाएं ताकक वे अनुवाद कायय में इनका उपयोग करें । 
 

18.  सभी मंत्रािय/र्वभाग/कायायिय आहद ह दंी में प्रलशक्षण के लिए नालमत अधधकाररयों/कमयिाररयों के 
िाभ के लिए ‘िीिा ह दंी प्रबोध, प्रवीण व प्राज्ञ’ आहद सॉफ्र्वेयर के उपयोग के लिए कम्‍ ्‍ यूर्र की 
सुर्वधा उपिब् ध करवाएं । 
 

19. सभी मंत्रािय/र्वभाग/कायायिय आहद अपन-ेअपने दातयत् वों से संबंधधत र्वषयों पर ह दंी में मौलिक 
पुस् तक िेखन को प्रोत् साह त करने तथना अपने र्वषयों से संबंधधत शब् द भंडार को समदृ्ध करने के लिए 
आवश् यक कदम उठाएं । 
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20.  सभी मंत्रािय/र्वभाग/कायायिय आहद अपने कें द्रीय सेवाओं के प्रलशक्षण संस् थनानों में राजभाषा ह दंी में 
प्रलशक्षण की व् यवस् थना उसी स् तर पर करें न्जस स् तर पर िाि ब ादरु शास् त्री राष् रीय प्रशासन  अकादमी 
में कराई जाती  ै और अपने र्वषयों से संबंधधत साह त् य का सजृन करवाएं न्जससे प्रलशक्षण के बाद 
अधधकारी अपने कामकाज सुर्वधापूवयक राजभाषा ह दंी में कर सकें  । 
 
21.  सभी मंत्रािय/र्वभाग/कायायिय/संस् थनान आहद अपने कायायिय में ह दंी में कायय का मा ौि तैयार 
करने के लिए ह दंी पबत्रकाओं का प्रकाशन कर र े  ैं । इन पबत्रकाओं में र्वशषेकर उक् त कायायिय के 
सामान् य काययों  तथना राजभाषा ह दंी से संबंधधत आिेख प्रकालशत ककए जाएं । 
 
22.  नगर राजभाषा कायायन् वयन सलमततयों की छमा ी बैठकों में सदस् य कायायिय के प्रशासतनक प्रमुख 
अतनवायय रूप से भाग िें । 
 
23.  सभी मंत्रािय र्वभाग अपने संबद्ध/अधीनस् थन कायायियों के बारे में वषय 2013-14 के वार्षयक काययक्रम 
से संबंधधत समेककत अनुपािन ररपोर्य राजभाषा र्वभाग को 31 मई, 2014 तक लभजवाना सुतनन्श् ित करें। 
 
24.  सभी मंत्रािय/र्वभाग/कायायिय आहद ‘िीिा’ अथनायत ितनिंग इंडडयन िैंग् वेज र ू आहर्यकइलशयि 
इंरे्लिजेंस के उपयोग के लिए कम्‍ ्‍ यूर्र सुर्वधा उपिबध कराएं । 
 
25.  कम्‍ ्‍ यरू्र पर ह दंी प्रयोग के लिए केवि यूतनकोड एनकोडडगं का प्रयोग ककया जाए । 
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अ बुधं-क 

 
हहदंी‍के‍प्रयोग‍के‍मलस‍िषच‍2014-15‍का‍िावषचक‍कायचक्रम 

 
क्र.सं.‍‍‍कायच‍वििरण‍     “क”‍‍क्षेत्र‍          “ख”‍क्षेत्र‍‍     ‍“ग”‍क्षेत्र‍  
   

 

1.ह दंी में मिू पत्रािार उतार, 
बेतार, रे्िेक् स, इैक् स, आरेख, ई-
मेि आहद सह त  

1. क क्षेत्र से क क्षेत्र को 100% 
2. क क्षेत्र से ख क्षेत्र को 100% 
3. क क्षेत्र से  ग क्षेत्र को 65% 
                                             

1 ख क्षेत्र से क क्षेत्र को 90% 
2 ख क्षेत्र से ख क्षेत्र को 90% 
3 ख क्षेत्र से ग क्षेत्र को 55% 

  

1 ग क्षेत्र से क क्षेत्र को 55% 
2 ग क्षेत्र से ख क्षेत्र को 55% 
3 ग क्षेत्र से ग क्षेत्र को 55%   

 4.क क्षेत्र से  क  व ख क्षेत्र  100% 
के राज्य/संघ राज्य क्षेत्र के   
कायायिय/ व्यन्क् त  

4.ख क्षेत्र से  क व ख क्षेत्र  100%  
के राज्य/संघ राज्य क्षेत्र के 
कायायिय/व् यन्क् त            

4.ग  क्षेत्र से  क व ख क्षेत्र के 85% 
राज्य/संघ राज्य क्षेत्र के 
कायायिय/व्यन्क् त            

 

            
     
2. ह दंी में प्रा्‍त पत्रों का उत्तर        100%                           100%                              100% 
   ह दंी में हदया जाना 
3. ह दंी में हर््‍पण*            75%         50%                            30%                   

        
4. ह दंी रं्कक,आशुलिर्पक           80%          70%        40% 

   की भतती  
 
5. ह दंी में डडक्रे्शन/की बोडय पर सीधे रं्कण  65%         55%        30%        

(स् वय ंतथना स ायक द्वारा     
6. ह दंी प्रलशक्षण (भाषा, रं्कण, आशुलिर्प             100%                100%        100%  

7. द्र्वभाषी प्रलशक्षण सामग्री तैयार करना   ़  100%                100%        100% 
8 जनयि और मानक संदभय पसु्तकों  को 
   छोडकर पसु्तकािय के कुि अनदुान                 50%         50%                 50%  
   में से डडजीर्ि वस्तुओ ंअथनायत ह दंी ई-पसु्तक, 
   सीडी/डीवीडी, पेन ड्राइव तथना अगें्रजी और 
   क्षेत्रीय भाषाओ ंसे ह दंी में अनवुाद पर व्यय 
 की गई रालश सह त ह दंी पसु्तकों की खरीद पर  
 ककया गया व्यय 
 

9. कं्‍यरू्र सह त सभी प्रकार के  
   इिेक् रॉतनक उपकरणों की द्र्वभाषी              100%       100%      100%  
   रंूप में खरीद 
 
10. वेबसाइर्                               100%(द्र्वभाषी                    100%(द्र्वभाषी                      

100%(द्र्वभाषी  
 
 
11. नागररक िार्यर तथना जन                     100%(द्र्वभाषी                    100%(द्र्वभाषी                       100%(द्र्वभाषी   
    सूिना बोडयों  आहद का प्रदशयन  
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12.(।    मंत्राियों/र्वभागों और कायायियों                   25% (न्यनूतम       25% (न्यनूतम        25% (न्यनूतम        

        तथना राजभाषा र्वभाग के अधधकाररयों 
        उ.स./तनदे./सं.स.  द्वारा अपने मुख्यािय से बा र                        
        न्स्थनत कायायियों का तनरीक्षण  
       (कायायियों का प्रततशत  
 

(।।      मुख्यािय में न्स्थनत अनभुागों                 25% (न्यनूतम             25% (न्यनूतम                 25% (न्यनूतम 
 का तनरीक्षण            

 
 (।।।   र्वदेश में न्स्थनत कें द्र सरकार के स्वालमत्व                 वषय में कम से कम एक तनरीक्षण 
      एव ंतनयतं्रण के अधीन कायायियों/उपक्रमों का 
      संबधंधत अधधकाररयों तथना राजभाषा र्वभाग      
      के अधधकाररयों द्वारा संयकु्त तनरीक्षण     
      
 
13.   राजभाषा संबधंी बठैकें  
  
  (क  ह दंी सिा कार सलमतत   वषय में 02 बठैकें  (न्यनूतम  
  (ख  नगर राजभाषा कायायन्वयन सलमतत  वषय में 02 बठैकें  (प्रतत छमा ी एक बठैक  
  (ग  राजभाषा कायायन्वयन सलमतत  वषय में 04 बठैकें  (प्रतत ततमा ी एक बठैक  
 
 
   
14.   कोड,मैनअुि,इामय,प्रकक्रया साह त्य    100% 

      का ह दंी अनवुाद 
   
 
 
15.  मंत्रािय/र्वभाग/कायायिय/बैंक/उपक्रमों के     "क " क्षेत्र "ख " क्षेत्र  "ग " क्षेत्र   
    के ससे अनभुाग ज ां सारा कायय ह दंी में  ो     40%    30%              20%  

                                                               
(न्यनूतम अनभुाग  

 
 

        
 सावयजतनक क्षेत्र के उन उपक्रमों/ तनगमों आहद, ज ां अनभुाग जसैी 

कोई अवधारणा न ीं  ो, में "क " क्षेत्र में  कुि काययक्षेत्र का 40% 
"ख " क्षेत्र में 25% और "ग " क्षेत्र में 15% कायय ह न्दी में ककया 
जाए ।  
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विदेशों में स्थथनत भारतीय कायाचलयों के मलस कायचक्रम 
 
 
  (क  ह दंी में पत्रािार        30% 

 
 

  (ख  वषय के दौरान नराकास की आयोन्जत की          वषय में न्यनूतम 02 बठैकें   
              जाने वािी बठैकों की संख्या   
     (नराकास का गठन ककसी नगर में 10 कायायियों 
  की उपन्स्थनतत की दशा में ककया जाए  
   

  (ग   यनूीकोड समधथनयत द्र्वभाषी कं्‍यरू्रों                    100% 
              की उपिब्धता 
    
      
  (घ  ह दंी रं्कक/आशुलिर्पक             प्रत्येक कायायिय में कम से कम एक 
 
 
  (ड  दभुार्षयों की व्यवस्थना     प्रत्येक लमशन/दतूावास में स्थनानीय भाषा से ह दंी में और   
         ह दंी से स्थनानीय भाषा में अनवुाद के लिए दभुार्षए की  
         व्यवस्थना की जाए ।  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

10 


